Moss

kommune
Moteprotokoll

Utvalg: Hovedutvalg for helse og mestring

Motested: Moss radhus, formannskapssalen

Dato: 09.06.2026

Tid: KI. 15:00 - 19:45
Folgende medlemmer mgatte Rolle Parti
Niklas Memic-Eriksen utvalgsleder FrP
Halvard Sand medlem PP
Maria Therese Molteberg Wiborg medlem FrP
Unni Karen Fylling Eriksen medlem NYK
Vegard Jrstad medlem \
Mette-Gro Karlsen medlem AP
Christian Engheim medlem AP
Ann Kristin Andreassen medlem SP
Mah-Noor Baig medlem SV
Stian Saga Klaeth Holm medlem Radt
Forfall Parti Varamedlem Parti
Jgrn Ramberg H Anne Bramo H

Opprop:

Ved mgtestart var 10 av 11 representanter til stede

Halvard Sand (Pensjonistpartiet) tiltradte motet etter fgrste orientering.
11 av 11 representanter til stede pad maotet.

Andre:
Direkter for helse og mestring Vibeke Kristiansen

Med mgte- og talerett:

Marianne Mothes (Fagforbundet)

Trine @verland Lakkeberg (Delta)

Alexander Torgersen Sherman (Radet for psykisk helse)
Age Hansen (Eldreradet)

Orienteringer:
- Tiltak for & fa ned sykefraveeret innen helse og mestring ved Mari Kaurin, radgiver avd.
FOU

- Arbeidet med Igsninger knyttet til overliggerdagn i spesialisthelsetjenesten.
"Trygt hjem - hjemmet som fgrstevalg" ved Kristina Aaberg, leder kommunalomrade
helse og mestring og Janne Borgen, leder avd. hjemmesykepleie Rygge 2



- Status av pargrendesenter og evaluering av pargrendekoordinator -
"Pargrendesenter 2026" ved Charlotte Jstlie, leder virksomhet Mossehjelpa

- Strategiplan helse og mestring ved direktar for helse og mestring Vibeke Kristiansen

- Erfaringsrapport fra arbeidet med tillit og omdemme i helse og mestring ved enhetsleder
kultur, aktivitet og mestring Helen Mollatt (tidl. konst. direkter for helse og mestring)

- Gjennomgang av alvorlig hendelse ved et av kommunens sykehjem
ved Vibeke Kristiansen, direktgr for helse og mestring. En sak til behandling mest sannsynlig
forste mate etter sommeren.

Innkalling:
Ingen merknader til innkallingen

Saksliste:
Ingen merknader til sakslisten

Habilitet:
Ingen representant gnsket provd sin habilitet

Eventuelt:
Ingen saker meldt inn

Underskrifter:

Niklas Memic-Eriksen, Unni Fylling Eriksen, Mette-Gro Karlsen,
hovedutvalgsleder medlem (Ny Kurs) medlem (Arbeiderpartiet)
(Fremskrittspartiet)
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Sakliste

Sak nr.
012/26
013/26
014/26

015/26
016/26

017/26
018/26

019/26

Sakstittel

Godkjenning av mgteprotokoll

Referatsaker

Erfaringsrapport fra arbeidet med tillit og omdgmme i helse og
mestring

Orientering om fastlegeordningen i Moss kommune
Orientering om Igsninger knyttet til overliggerdegn i
spesialisthelsetjenesten

Bruker- og pargrendeundersgkelser samt
tilbakemeldingskultur i Helse og mestring

Saksbehandlingstid for saker om helse- og omsorgstjenester -
revidert sak

Statistikk og styringsdata per april 2026
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012/26 Godkjenning av mateprotokoll
Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Mgateprotokollen godkjennes slik den foreligger.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring
Behandling

Votering:
Kommunedirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

HM - 012/26 Vedtak:
Mgateprotokollen godkjennes slik den foreligger.

013/26 Referatsaker
Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Refererte skriv og meldinger tas til orientering slik de foreligger.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling

Ettersendt referatsak 9: Eventuelt-sak: Eldreradet anmoder helse- og mestringsutvalget

om a gjenopprette eldrekonsulentstillingen fra eldreradet

Votering:
Kommunedirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

HM - 013/26 Vedtak:
Refererte skriv og meldinger tas til orientering slik de foreligger.

014/26 Erfaringsrapport fra arbeidet med tillit og omdemme
i helse og mestring

Kommunedirektorens forslag til innstilling:

1. Erfaringsrapporten fra arbeidet med tillit og omdemme tas til orientering.

2. Helse og mestring iverksetter vedlagt tiltaksliste for 2026-2027.

Side 4 av 12



09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling
Omforent forslag til vedtak fra Fremskrittspartiet, Hoyre, Ny Kurs, Venstre og
Pensjonistpartiet fremmet av Maria Therese Molteberg Wiborg, Fremskrittspartiet

1. Utvalget tar erfaringsrapporten og tiltakslisten for helse og mestring 2026-2027
til orientering.

2. Helse og mestring iverksetter vedlagt tiltaksliste for 2026-2027 med fglgende tillegg:

- Gjennomgang av organisasjonsstrukturen med forslag til omstilling av stillinger
for & styrke ledelse, lederstgtte og gjennomfaringskraft.

- Det skal gjgres en gjennomgang av bemanningssammensetningen pa hver virksomhet.
- Gjennomgang av funksjonsbeskrivelser med formal a treffe utfordringsbildet bedre.

3. Utvalget forventer at videre oppfelging har hovedfokus pa konkrete forbedringer
ute i tienestene for a sikre gkt kvalitet og tillit blant brukerne, herunder:

- redusert sykefravaer
- psykologisk trygghet
- avdelingsledere som utgver operativ naerledelse

4. Utvalget understreker at forbedringsarbeidet ma rettes mot tiltak som gir merkbar effekt
for ansatte, brukere og pargrende, og ikke i hovedsak gkt rapportering og administrative
prosesser. Tiltak som innebeerer analyser, kartlegging og kunnskapsinnhenting skal i storst
mulig grad omsettes til konkrete tiltak med direkte og malbar effekt pa satsningsomradene.
Tillitsvalgte og verneombud skal involveres i arbeidet med tiltak og gjennomfaring.

5. Det skal utarbeides tydelige maltall for hvert satsningsomrade.

6. Utvalget ber om at fremtidig rapportering inneholder tydelige mal og status for:
- sykefraveer

- bruk av vikarer

- neerledelse

- og effekt av gjennomfarte tiltak

Sparsmal fra Unni Fylling Eriksen (Ny Kurs) ble besvart av direktar Vibeke Kristiansen.

"Sparsmal til kommunedirektar knyttet til sak 014/26 Erfaringsrapport fra arbeidet med ftillit
og omdgmme i Helse og mestring

Spoersmal:

Det er beskrevet at avdelingene gjennomgar resultatene fra brukerundersgkelsene med
personalet. Arenaer er personalmgte, kvalitetsutvalg og medbestemmelsesmater

der bade ansatte, tillitsvalgte og verneombud deltar. Hvordan blir brukere og pargrende
involvert i prosessen med a velge bevarings- og forbedringsomrader?
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Svar: Brukere og pérgrende involveres i arbeidet med brukerundersakelser giennom
etablerte medvirkningsarenaer som brukerrad og husmgter. Resultatene fra undersokelsene
blir giennomgatt i disse foraene, og danner grunnlag for dialog om kvalitet og utvikling av
jenestene.

Forslag til bevarings- og forbedringsomrader utarbeides i hovedsak pa bakgrunn av
undersgkelsesresultatene i forkant av mgtene. Disse legges frem for brukerrad og
husmgater,
hvor brukere og pargrende far informasjon og anledning til & gi innspill som tas med i
vurderingen fgr endelig prioritering av bevarings- og forbedringsomrader fastsettes.

Brukerradene fungerer som en viktig kanal for tilbakemeldinger, og har anledning til a
komme med innspill til bade resultater og foreslatte tiltak. Selv om brukere og paragrende
i begrenset grad deltar direkte i utvelgelsen, bygger forslag til bevarings- og
forbedringsomrader pa resultater fra undersgkelsen. Deres perspektiver ivaretas dermed
gjennom svarene som gis,
samt gjennom dialog og innspill i brukerrdd og andre mateplasser.

Spersmal: Har alle avdelinger fagmeter, avdelingsmeater, medbestemmelsesmgter,
HMS-magter der avdelingsleder er til stede og hva er mandatet til de ulike matene?

Svar: Alle avdelinger giennomfarer fagmeater/fagdager og/eller avdelings- og personalmgater,
tilpasset drift og behov i den enkelte avdeling, med deltakelse fra avdelingsleder.
Pa virksomhetsniva er det etablert medbestemmelsesmgter med fast agenda.

HMS-mater er gjennomfart i flere avdelinger med varierende frekvens og etter behov.

Fra hasten 2026 skal det innfares faste HMS-mgter i alle avdelinger for a styrke det
systematiske HMS-arbeidet og sikre gkt medvirkning. Matene skal ha en tydelig struktur
med fast agenda som omfatter avvik, forbedringsarbeid, arbeidsmiljg og oppfalging av filtak.
Erfaringene vil bli evaluert far jul 2026, med vekt pa nytteverdi, grad av involvering og
samspill med medbestemmelsesmatene.

Det er utarbeidet maler for matene for & sikre at relevante temaer behandles. Mandat ligger

i de overordnede rutinene vare.

Et eks:

Rutine: Moss kommune HMS Medbestemmelse og medvirkning

Formal: Beskrivelse av system for medbestemmelse og medvirkning for a utvikle kommunen,
til & gi tienester av hoy kvalitet, et meningsfylt arbeid, i et fullt forsvarlig arbeidsmilja.

Spoersmal: Hvordan er de ansatte i hver avdeling «forankret» i kommunalomradets
kvalitetsutvalg? Hvordan kan de holde seg orientert om saker som blir behandlet?

Svar: Ansattes forankring i kommunalomradets kvalitetsutvalg ivaretas giennom en
kombinasjon av direkte representasjon og systematisk videreformidling i linjen.

Deltakere i kvalitetsutvalgene er i hovedsak virksomhetsledelse, avdelingsledere og
fagkoordinatorer, supplert med relevante roller som radgivere, samhandlingskoordinatorer
og medisinskfaglig kompetanse. | noen tilfeller deltar ogsa verneombud og tillitsvalgte.
Der avdelinger ikke har fagkoordinator, er ansatte representert gjennom alternative
funksjoner, for eksempel fagsykepleier eller annen medarbeider.

Ansatte holdes orientert om saker som behandles i kvalitetsutvalgene gjennom flere kanaler.
Referater og agendaer gjares tilgjengelig digitalt, blant annet via Teams

eller tilsvarende delingslasninger. Saker fra kvalitetsutvalgene som ogsa vedrarer
arbeidsmiljo loftes videre i medbestemmelsesmater, der sentrale temaer droftes med
ansatte, tillitsvalgte og verneombud. | tillegg blir relevante saker gjennomgatt og fulgt opp

i avdelingsmgater, fagmater, personalmater og HMS-mgater.
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Avdelingsledere og fagkoordinatorer bidrar til & bringe saker mellom kvalitetsutvalgene og
avdelingene, slik at innholdet forankres i organisasjonen. | enkelte omrader er det ogsa
etablert egne mgteplasser pa tvers av avdelinger, hvor saker til og fra kvalitetsutvalgene
bearbeides.

Spersmal: Nar det gjelder ansatte med behov for sprakopplaering pa arbeidsplassen star
det «avdelingslederne vil fremover arbeide i avdelingen for & forbedre ansattes
norskkunnskaper gjennom tilpassede tiltak.» Hvilke typer stillinger og tiltak pa
arbeidsplassen er det snakk om?

Svar: Tiltak for sprakoppleering retter seg ikke mot bestemte stillingstyper, men vurderes ut
fra behov hos den enkelte ansatte. Behovet kan forekomme i ulike stillingsgrupper, men vil
seerlig gjelde ansatte som ikke har norsk som morsmal.

Det er samtidig viktig a skille mellom:

e Nyansettelser, der sprakferdigheter er et kvalifikasjonskrav og kontrolleres i
ansettelsesprosessen

e Fastansatte, der behov for sprakoppleering vurderes individuelt av avdelingsleder i
dialog med den ansatte.

Aktuelle tiltak pa arbeidsplassen kan veere:
e Kartlegging av behov i dialog leder—ansatt
o Norskkurs (interne eller eksterne) ved behov. Sgkt midler, men fikk ikke tilskudd.
e Praktisk spraktrening i arbeidshverdagen
o Tilrettelegging gjennom tydelig kommunikasjon og opplaering
o Sprakpraksis som rekrutteringstiltak der det er mulig
e Buttons med «jeg er under sprakopplaering»

e Sokere til noen stillinger gjennomfarer en PowerPoint-presentasjon, der bade
sprakferdigheter og IT-kompetanse vurderes.

e HR foreslar tiltaket: Sprakvenn/fadder i avdelingen

Avdelingsleder vurderer behov og falger opp, med staotte fra HR. Maélet er tilstrekkelige
sprakferdigheter for a sikre kvaliteten i tienestene.

Spersmal: Blir den ene fagsjefstillingen i helse og mestring holdt vakant?

Svar: Den aktuelle fagsjefstillingen i helse og mestring er per i dag holdt vakant. Dette er
basert pa en helhetlig vurdering av behov, organisering og prioriteringer i kommunalomradet,
0g ma ogsé ses i sammenheng med gjeldende gkonomiske rammer og behov for
tilpasninger.

Det er planlagt en neermere gjennomgang hgsten 2026, hvor det vil bli vurdert hva som er
den mest hensiktsmessige disponeringen av stillingen fremover, sett i sammenheng med
tienestenes utviklingsbehov og samlet ressursbruk.

Spersmal: Hvilke stillinger ligger i FOU?

Svar: Radgivere som arbeider med kvalitetsutvikling bade ut mot virksomhetene og pa
systemniva, samt pargrendekoordinator, radgiver for lavterskeltilbud innen psykisk helse og
prosjektleder for satsingen @kt grunnbemanning og systematisk neerveersarbeid.
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Spersmal: Hva er forskjellen pa Fagteammodellen pa Ekholt og Orkergd og TGRN
nettverksmodell pa Helsehuset?

Svar: Fagteammodellen og TORN nettverksmodell er to ulike tilneerminger til organisering av
oppgaver og kompetanse i tienestene. Hovedforskjellen er at fagteammodellen organiserer
kompetanse i tydelige fagteam med definerte oppgaver, mens T@ORN nettverksmodell
utvikler en tverrgdende og oppgavebasert organisering med vekt pad samhandling og
prioritering pa tvers av enheter.

| fagteammodellen er kompetansen samlet i egne faggrupper under felles ledelse.
Sykepleiere og vernepleiere er organisert i én avdeling, hvor noen arbeider pa tvers av
avdelinger med definerte fagoppgaver som legemiddelhandtering, pasientflyt og oppfalging
av legeuvisitt, mens gvrige ansatte folger opp pasientene i avdelingene. Dette gir en tydelig
rolle- og oppgavefordeling.

T@RN nettverksmodell tar utgangspunkt i en systematisk gjennomgang av oppgaver pa tvers
av avdelinger. Det er kartlagt hvilke oppgaver som utfares, av hvem, nér de utfares og
tidsbruk, som grunnlag for ny organisering. Arbeidet har resultert i en ny dagnrytmeplan og
pagar med prioritering av oppgaver. Modellen legger til rette for samarbeid pa tvers av
funksjoner og utvikling av en felles forstaelse for prioriteringer i hverdagen.

Spersmal: Hvordan fungerer «Trygg helt» i praksis og hvem er ansvarlig for at det
gjennomfgres etter forutsetningene?

Svar: «Trygg helt» gjennomfares i praksis gjennom to hovedtiltak som skal styrke
pasientsikkerhetskultur, teamarbeid og psykologisk trygghet i tienestene.

Det farste tiltaket er «sitt ned 10 minutter», som er en fast, kort debrief ved slutten av vakter.
Her giennomgar ansatte hva som fungerte godt og hva som kan forbedres, med seerlig vekt
pa samarbeid, kommunikasjon og evne til & gi og ta tilbakemeldinger. Fasilitatorer i
avdelingene leder gjennomfaringen av tiltaket, etter opplaering fra prosjektleder og
Utviklingssenteret @stfold.

Det andre tiltaket er skreddersydde fagdager for ansatte og ledere, med kunnskapsbasert
innhold og praktiske laeringsformer som simulering og @velser. Fagdagene skal bidra til faglig
utvikling og kulturbygging, seerlig giennom @kt psykologisk trygghet. Gjennomfaringen skjer
fortlgpende i de virksomhetene som deltar, og ses i sammenheng med prosjekt @kt
grunnbemanning, systematisk naervaersarbeid og sykefraveersoppfalging.

Ordningen er under innfaring. Opplaering av fasilitatorer er gjennomfart i enkelte
virksomheter, mens flere er i oppstartsfasen, og modellen kan utvides videre.

Ansvar for giennomfaring og oppfalging er fordelt pa flere nivaer: Direktar og
virksomhetsledere har ansvar for a legge til rette for implementering og falge opp at tiltakene
giennomfgres. Prosjektleder har ansvar for fremdrift og rapportering. Avdelingsledere og
fasilitatorer har ansvar for den praktiske giennomfaringen i avdelingene, mens ansatte bidrar
gjennom deltakelse og tilbakemeldinger.

Det er ogsa erfaring med tilsvarende praksis i deler av tienesten fra tidligere, med strukturert
debrief, kollegastatte og oppfelging.”

Votering:
Alternativ votering kommunedirektgrens forslag til innstilling og forslag fra
Fremskrittspartiet, Hayre, Ny Kurs, Venstre og Pensjonistpartiet.

Forslaget fra Fremskrittspartiet, Hayre, Ny Kurs, Venstre og Pensjonistpartiet
ble enstemmig vedtatt.
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HM - 014/26 Vedtak:
Innstilling fra hovedutvalg for helse og mestring

1. Utvalget tar erfaringsrapporten og tiltakslisten for helse og mestring 2026-2027
til orientering.

2. Helse og mestring iverksetter vedlagt tiltaksliste for 2026-2027 med fglgende tillegg:

- Gjennomgang av organisasjonsstrukturen med forslag til omstilling av stillinger for a styrke
ledelse, lederstgtte og gjennomfgringskraft.

- Det skal gjgres en gjennomgang av bemanningssammensetningen pa hver virksomhet.
- Gjennomgang av funksjonsbeskrivelser med formal a treffe utfordringsbildet bedre.

3. Utvalget forventer at videre oppfelging har hovedfokus pa konkrete forbedringer ute i
tienestene for a sikre gkt kvalitet og tillit blant brukerne, herunder:

- redusert sykefraveaer
- psykologisk trygghet
- avdelingsledere som utgver operativ naerledelse

4. Utvalget understreker at forbedringsarbeidet ma rettes mot tiltak som gir merkbar effekt
for ansatte, brukere og pargrende, og ikke i hovedsak gkt rapportering og administrative
prosesser. Tiltak som innebaerer analyser, kartlegging og kunnskapsinnhenting skal i starst
mulig grad omsettes til konkrete tiltak med direkte og malbar effekt pa satsningsomradene.
Tillitsvalgte og verneombud skal involveres i arbeidet med tiltak og gjennomfaring.

5. Det skal utarbeides tydelige maltall for hvert satsningsomrade.

6. Utvalget ber om at fremtidig rapportering inneholder tydelige mal og status for:
- sykefraveer

- bruk av vikarer

- neerledelse

- og effekt av gjennomfarte tiltak

015/26 Orientering om fastlegeordningen i Moss kommune

Kommunedirektorens forslag til vedtak:

1. Status for fastlegeordningen rapporteres fremover til hovedutvalg for helse og
mestring i sak om styringsdata. Den halvarlige orienteringen om fastlegeordningen
avvikles.

2. Rapporteringen skal inkludere antall fastlegehjemler, antall ubesatte hjemler,
antall ledige listeplasser og antall apne fastlegelister.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling
Nytt punkt 3 fremmet av Anne Bramo, Hoyre

Nytt punkt 3:

Utvalget ber kommunedirektaren fglge opp responstiden pa telefon hos kommunens
legetjenester for a sikre at lover og forskrifter overholdes.
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Votering:
Kommunedirektgrens forslag til vedtak med tilleggsforslag fra Hayre, Fremskrittspartiet,
Ny Kurs, Venstre og Pensjonistpartiet ble enstemmig vedtatt.

HM - 015/26 Vedtak:
1. Status for fastlegeordningen rapporteres fremover til hovedutvalg for helse og
mestring i sak om styringsdata.
Den halvarlige orienteringen om fastlegeordningen avvikles.

2. Rapporteringen skal inkludere antall fastlegehjemler, antall ubesatte hjemler,
antall ledige listeplasser og antall apne fastlegelister.

3. Utvalget ber kommunedirektgren falge opp responstiden pa telefon hos kommunens
legetjenester for & sikre at lover og forskrifter overholdes.

016/26 Orientering om Igsninger knyttet til overliggerdegn i
spesialisthelsetjenesten

Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Saken tas til orientering.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling
Alternativt forslag fremmet av Anne Bramo, Hoyre

Saken sendes tilbake til administrasjonen for ny behandling. Intensjonen bak det
opprinnelige vedtaket fra utvalget var & utarbeide nye konkrete tiltak, fremfor

en gjennomgang av hva som allerede gjgres i dag.

Det bes om at felgende konkretiseres spesifikt:

- Status pa mulighetsstudie Ekholt Sykehjem

- Hvordan man skal lykkes med & bruke lavere trinn i omsorgstrappen

- Hvordan vi kan videreutvikle bruk av trygghetsalarmer, aktivitetssentre og dagtilbud

- Hvordan kommunen vil hente beste praksis fra kommuner som lykkes bedre i arbeidet
med overliggerdagn.

- Kartlegge om kommunen har eiendom som kan tas i bruk fremfor bruk av dobbeltrom.

Justert siste punkt fremmet av Niklas Memic-Eriksen, Fremskrittspartiet
Ga i dialog med MKE for & fa vurdert om Moss Kommune eier eiendom som gjennom enkle
tekniske grep kan gjgres om til korttidsplasser.

Votering:
Alternativ votering kommunedirektarens forslag til vedtak og forslag fra Hayre,
Fremskrittspartiet, Ny Kurs, Venstre og Pensjonistpartiet med justert siste punkt.

Forslaget fra Hoyre, Fremskrittspartiet, Ny Kurs, Venstre og Pensjonistpartiet med justert
siste punkt ble enstemmig vedtatt.
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HM - 016/26 Vedtak:

Saken sendes tilbake til administrasjonen for ny behandling.

Intensjonen bak det opprinnelige vedtaket fra utvalget var & utarbeide nye konkrete tiltak,
fremfor en gjennomgang av hva som allerede gjgres i dag.

Det bes om at felgende konkretiseres spesifikt:

- Status pa mulighetsstudie Ekholt Sykehjem

- Hvordan man skal lykkes med & bruke lavere trinn i omsorgstrappen

- Hvordan vi kan videreutvikle bruk av trygghetsalarmer, aktivitetssentre og dagtilbud

- Hvordan kommunen vil hente beste praksis fra kommuner som lykkes bedre i arbeidet
med overliggerdagn.

- Gaidialog med MKE for & fa vurdert om Moss Kommune eier eiendom som gjennom
enkle tekniske grep kan gjgres om til korttidsplasser.

017/26 Bruker- og pargrendeundersgkelser samt tilbakemeldingskultur
i Helse og mestring
Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Saken tas til orientering.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling

Forslag til vedtak fra Frp, H, NK, V og PP fremmet av Unni Karen Fylling Eriksen,
Ny kurs

1. Saken tas til orientering.

2. Det er viktig at funnene i bruker- og pargrendeundersgkelser sees i sammenheng med
arbeidet med tillit og omdgmme.

3 For a lykkes med gkt kvalitet og organisasjonsutvikling ma det settes maltall for omrader
Helse og mestring bestemmer seg for & forbedre.

Votering:
Alternativ votering kommunedirektgrens forslag til vedtak og forslag fra Ny Kurs,
Fremskrittspartiet, Hayre, Venstre og Pensjonistpartiet.

Forslaget fra Ny Kurs, Fremskrittspartiet, Hgyre, Venstre og Pensjonistpartiet
ble enstemmig vedtatt.

HM - 017/26 Vedtak:
1. Saken tas til orientering.

2. Det er viktig at funnene i bruker- og pargrendeundersgkelser sees i sammenheng med
arbeidet med tillit og omdgmme.

3 For & lykkes med gkt kvalitet og organisasjonsutvikling ma det settes maltall for omrader
Helse og mestring bestemmer seg for a forbedre.
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018/26 Saksbehandlingstid for saker om helse- og omsorgstjenester -
revidert sak
Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Saken tas til orientering.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring

Behandling
Forslag til vedtak fra H, Frp, NK, V og PP fremmet av Vegard @rstad, Venstre
1. Saken tas til orientering.

2. Utvalget for helse og mestring forventer at saksbehandlingstiden gar betraktelig ned.

3. Det skal settes maltall for saksbehandlingstid og administrasjonen skal
tilbakerapportere pa tiltak og maleffekt.

4. Arbeidet skal innarbeides i relevante styringsverktgy og arbeidet ma ses i
sammenheng med kommunens arbeid med tillit og omdgmme.

Votering:
Alternativ votering kommunedirektgrens forslag til vedtak og forslag fra Venstre,
Fremskrittspartiet, Hayre, Ny Kurs og Pensjonistpartiet.

Forslaget fra Venstre, Fremskrittspartiet, Hgyre, Ny Kurs og Pensjonistpartiet
ble enstemmig vedtatt.

HM - 018/26 Vedtak:
1. Saken tas til orientering.

2. Utvalget for helse og mestring forventer at saksbehandlingstiden gar betraktelig ned.

3. Det skal settes maltall for saksbehandlingstid og administrasjonen skal
tilbakerapportere pa tiltak og maleffekt.

4. Arbeidet skal innarbeides i relevante styringsverktgy og arbeidet ma ses i
sammenheng med kommunens arbeid med tillit og omdgmme.

019/26 Statistikk og styringsdata per april 2026

Kommunedirektorens forslag til vedtak:

Saken tas til orientering.

09.06.2026 Hovedutvalg for helse og mestring
Behandling

Votering:
Kommunedirektarens forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

HM - 019/26 Vedtak:
Saken tas til orientering.
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